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PRENDERSI CURa

IL FILO ROSSO DELLa CURa

C'e un filo rosso che attraversa la storia e i servizi di Raphaél, dall'ambulatorio
all’assistenza domiciliare, fino all'Ospedale di Comunita.
E un modo di intendere la cura che tiene insieme competenza professionale,
costantemente aggiornata, responsabilita etica e attenzione
alla dimensione umana della persona.

Un modello che si fonda su una preparazione solida dei professionisti e su
un’organizzazione che rende possibile prendersi cura davvero: tempo per ascoltare,
formazione continua, lavoro di équipe, strumentazione adeguata.

Dare cura e prendersi cura significa proprio questo:
accompagnare ogni persona lungo il proprio percorso di salute, unendo qualita
delle prestazioni e qualita delle relazioni.
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Le curac
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Riccardo Venchiarutti

Un modello di cura coerente
con la programmazione del SSR Lombardo

Il modello di cura promosso da Raphaél si inserisce pienamente negli indirizzi di programmazione
del Servizio Socio-Sanitario Regionale per il 2026, definiti dalla Regione Lombardia nella Delibera
n. 5589 - Allegato A. In particolare, i principi che orientano i nostri servizi sono coerenti con le
indicazioni regionali in materia di medicina di prossimita, che valorizzano:

« la continuita dei percorsi di cura tra ospedale e territorio,

« il rafforzamento dell’assistenza domiciliare e ambulatoriale,

« l'integrazione tra professionisti sanitari, sociosanitari e famiglie,

« la presa in carico globale della persona fragile lungo tutto il percorso assistenziale,

 un'impostazione che riconosce la centralita della relazione di cura, il lLavoro in rete e l'accessibilita
dei servizi come elementi fondamentali per rispondere ai bisogni di salute della popolazione,

« percorsi personalizzati e presa in carico globale della persona,
« standard uniformi di qualita emonitoraggio dei servizi.

La cura non si concentra piu solo nell’'Ospedale, ma e chiamata a seguire la persona nei suoi
luoghi di vita.

E questo 'impegno
che guida il

nostro lavoro

quotidiano: unire

sapere e responsabilita,

competenza

e attenzione,

per offrire percorsi di
cura continui, umani
e fondati sulla
relazione.

Non uno slogan,

ma una pratica
concreta,

ogni giorno.

Curare significa
accompagnare

Per noi la cura non & solo
una prestazione sanitaria.
E una presenza costante,
una relazione di fiducia,
un accompagnamento che
continua nel tempo.
Significa esserci quando
una persona rientra a
casa dopo un ricovero,
quando una famiglia ha
bisogno di orientamento,
quando la fragilita chiede
ascolto prima ancora che
interventi clinici.

E questa l'idea che guida
ogni giorno il lavoro della
cooperativa Raphaél:
mettere al centro la
persona, sempre.

La cura che collega
luoghi e persone

Nel nostro modello non
esiste una separazione
netta tra “dentro”

e “fuori”. La cura é
continua e accompagna
la persona negli
ambulatori,

nelle abitazioni con

i servizi domiciliari,
nell’Ospedale di
Comunita. Medici,
infermieri, operatori

e famiglie lavorano
insieme, come una rete.
Perché la salute non

e fatta di interventi
isolati, ma di percorsi
che si costruiscono nel
tempo. Perché nessuno
dovrebbe sentirsi solo
mentre attraversa la
malattia o una fase di
fragilita.

La cura é anche
relazione

Curare significa anche
prendersi il tempo di
spiegare, ascoltare,
rassicurare.

Significa rispettare i ritmi
della persona, proteggere
la sua dignita, costruire
fiducia.

E questo che intendiamo
quando parliamo di

cura integrata e umana:
competenza clinica e
vicinanza che camminano
insieme.

Un modello che unisce
ospedale e territorio,
tecnica e relazione,
professionalita e
comunita.

Competenzae
umanita, insieme

Curare significa
anche prendersi

il tempo di
spiegare, ascoltare,
rassicurare.
Significa rispettare i
ritmi della persona,
proteggere la sua
dignita,

costruire fiducia.

E questo che
intendiamo quando
parliamo di cura
integrata e umana:
competenza clinica
e vicinanza che
camminano insieme.
Un modello che
unisce ospedale e
territorio, tecnica

e relazione,
professionalita e
comunita.



Insieme, nel 2025,
abbiamo fatto la
differenza

Nel tirare le somme di
quest'anno possiamo dire
una cosa, con gratitudine

sincera: siete stati in
tantissimi a sceglierci e
a dimostrarci fiducia

C'e chi ci ha sostenuto
acquistando una colomba
0 un panettone solidale,
chi & sceso in piazza a
Pasqua e a Natale insieme
ai nostri instancabili Amici
di Raphaél,

chi ha partecipato alla
lotteria o al grande pranzo
solidale,

chi ha organizzato eventi,
feste, anniversari, tornei

di burraco o concerti per
raccogliere fondi per i
nostri progetti.

Gesti diversi, un unico filo:
dare cura e prendersi cura,
insieme.

Grazie alle vostre
donazioni abbiamo

potuto sostenere
concretamente le nostre
attivita e rafforzare il

modello di cura che ogni
giorno portiamo avanti
nell’'Ospedale di Comunita
Genesaret e nei nostri
servizi sul territorio,
ambulatori di Clusane e
servizi domiciliari.
In particolare,
i fondi raccolti sono stati
destinati a:
® 13% kit di pronto
intervento per l'unita di
cure palliative domiciliari
® 36% sostegno al modello
di cura dell’Ospedale di
Comunita
® 27% supporto alle
attivita istituzionali della
Cooperativa

24% acquisto di dotazioni
e strumentazioni sanitarie
per ospedale e ambulatori
Numeri che raccontano
scelte concrete.

Scelte che diventano
cure, presenza,

qualita dell’assistenza.

A tutti voi va il nostro
grazie: senza il vostro
sostegno,

tutto questo non
sarebbe possibile.
Guardiamo al

2026 con fiducia e
gratitudine,

pronti a fare ancora
di pitu per le persone
che si affidano a noi.
Sapere che siete,

al nostro fianco,
rende tutto possibile.
Perché insieme la
cura diventa comunita
e nessuno resta solo.
Vi aspettiamo, come si
aspetta un amico: con
gratitudine e con il
cuore aperto.

Ecco la destinazione delle donazioni
(500 donatori di cui 125 nuovi)

Sostegno
all’attivita
istituzionale

Sostegno al modello
di cura dell’'Ospedale
di Comunita

Kit di pronto supporto
per L'unita di cure
palliative domiciliari

Dotazioni strumentale
per l'Ospdale di Comunita e
per gli ambulatori



1o 5X10

una firma che
diventa cura.
Scegli Raphael.

Quest'anno puoi fare una scelta
semplice, ma dal valore
rilevante.

Scegli cooperativa Raphaél:
firma nella casella dedicata agli
enti del Terzo Settore e inserisci
il codice fiscale 01899460172.
Non é solo una firma.

E dire: “lo ci sono.”

Perché la cura non e fatta solo di
terapie: e fatta di presenza,
continuita, dignita, ascolto.

Ogni anno in Italia quasi il 60%
dei contribuenti non indica a chi
destinare il 5x1000: milioni

di euro restano inutilizzati,
risorse che potrebbero
trasformarsi in aiuto concreto
per chi e fragile o malato.

Non lasciare che

la tua scelta vada persa.

Falla diventare sostegno reale:

scegli di dare cura e prendersi cura.

Scopri di piu
con il grcode

i
Come impiegheremo il tuo cinque per mille

La tua firma sostiene il nostro modello di cura, dove umanita, competenza, scienza,
tecnica e solidarieta camminano insieme. Un modello che mette al centro la
persona, in ogni fase della malattia e della vita. Con il tuo 5x1000 possiamo:

Scrivi il
codice fiscale
01899460172
e scegli di stare
accanto a chi ha
piu bisogno.

1 Promuovere la prevenzione nei nostri ambulatori,
per intercettare i bisogni prima che diventino urgenze.

2. Prenderci cura delle persone direttamente a casa, con assistenza e continuita,
vicino agli affetti e alle abitudini.

3. Accompagnare la persona ammalata in un percorso di cura e dignita,
nel nostro Ospedale di Comunita.

25

(U8,

J( tuo 5x1000 non ti costa nulla
ma per noi vale tantissimo

Ogni firma é una spevanga in picg. ogni firma é un atto di cura 0

SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE



Dare cura significa
prendersi cura.

Non é solo un gesto
sanitario, ma presenza,
attenzione e rispetto verso
chi ¢ fragile e verso chi lo

assiste. Anche un’azione
semplice, come aiutare
una persona ad alzarsi dal
letto, puo fare la differenza
se fatta con delicatezza,
sicurezza e umanita.

Per migliorare
concretamente la qualita
dell’assistenza, ’Ospedale
_ di Comunita Genasaret
A vuole dotarsi di sollevatori
CaMPAGNA DI PAaSQUA " '\ IR i el e
s rendono i movimenti piu
: sicurti, riducono il dolore
peril paziente e la fatica
per loperatore, e tutelano

in tal modo sia gli ospiti
Come puoi sostenerci: sia chi li assiste.

@ Scegli i prodotti sqh;lah di Pasqua, : Non ¢ solo una questione
colomba e uovo di cioccolato portato nelle piazze .
tecnica, ma un modo per

dagli amici di raphaél. . R TReet
@ Fai una donazione, scegli la modalita che preferisci! garantire piu dignita,
meno rischi e una cura

Online dal nostro sito: f atta megll()'

@ inquadra il Qrcode qui a fianco .
Questa Pasqua puoi fare
Bonifico Bancario Iban la differenza. Stai con
Intestato a Raphaél Societa Cooperativa Sociale onlus
Causale: Dare Cura Prendersi Cura - Pasqua solidale 2026

“Dare cura. Prendersi
Cura”, con il tuo sostegno

Bollettino Postale Conto Corrente n° 000012232252 continuiamo il percorso
Intestato a Raphaél Societa Cooperativa Sociale onlus verso un’assistenza

: : : : piu sicura, umana e
Ogni donazione diventa un aiuto reale, . Per chi é
ogni gesto diventa presenza. rispettosa. er cni e

Continuiamo, insieme, fragile. E per chi se ne
a dare cura e a prenderci cura. prende cura.





